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Datenmangel erschwert Nachhaltigkeitsprojekte und den Einsatz intelligenter
Technologien

IT-Trends 2023: Unternehmen in der DACH-Region verstdrken ihre Anstrengungen zur
Emissionsreduzierung, zugleich steigt die Bedeutung der IT fiir Nachhaltigkeitsinitiativen

Berlin, 23. Februar 2023 - Nach wie vor steht rund die Halfte aller Daten von Unternehmen und
Behorden nicht iiber die gesamte Organisation hinweg zur Verfiigung. Das erschwert
beispielsweise die Ermittlung von Emissionen oder den Einsatz intelligenter Technologien.
Gleichzeitig steigt die Bedeutung der IT fiir den Klimaschutz, wie die Ergebnisse der IT-Trends-
Studie von Capgemini zeigen. Die Studie, die jahrlich die Entwicklung zentraler
Technologietrends untersucht, feiert in diesem Jahr ihr zwanzigjahriges Jubildum. Fiir die
diesjdhrige Ausgabe wurden im September und Oktober letzten Jahres 132 Fach- und IT-
Verantwortliche aus Unternehmen und Behorden in Deutschland, Osterreich und der Schweiz
befragt.

Die Ambitionen der Wirtschaft, ihre jahrlichen Treibhausgasemissionen zu reduzieren, sind gestiegen:
Innerhalb finf Jahren wollen Unternehmen die Emissionen durchschnittlich um 42 Prozent senken. Im
Vorjahr waren es im Durchschnitt noch 37 Prozent. IT soll direkt oder indirekt fir knapp 50 Prozent der
Einsparungen sorgen, im Vorjahr waren es knapp 43 Prozent. Am haufigsten wird IT flr die Reduzierung des
Energieverbrauchs von Maschinen und Anlagen sowie die Routen- und Verkehrsmitteloptimierung genutzt,
gefolgt von der Entwicklung umweltfreundlicher Produkte und Services und der Reduzierung von Mull und
Ausschuss.

Flr die Umsetzung der Klimaziele ist IT ein entscheidender Faktor. Denn zum einen unterstiitzt sie die
digitale Erfassung und Verarbeitung von Messdaten. Das ist die Basis, um MaBnahmen effizient und
zielgerichtet umzusetzen. Zum anderen spielt IT eine groBe Rolle bei der Entwicklung klimaschonender
Produkte. Um ihre Emissionen zu senken und die Langlebigkeit und die Recyclingféhigkeit zu erhéhen,
mlissen Hersteller in der Lage sein groBe Datenmengen effektiv zu verarbeiten", kommentiert Dr. Sven L.
Roth, Head of Business & Technology Solutions bei Capgemini in Deutschland.

Fast die Hdlfte aller Daten nicht organisationsweit verfiigbar

Im Vergleich zum Vorjahr ermitteln jetzt etwas mehr Organisationen ihre Treibhausgasemissionen. Den
gesamten Lebenszyklus ihrer Produkte beziehungsweise alle Organisationsbereiche decken aber erst rund
36 Prozent der Unternehmen (im Vorjahr knapp 35 Prozent) sowie knapp 17 Prozent der Behérden und
ihrer IT-Dienstleister ab (im Vorjahr 4 Prozent).

Eine Hirde auf dem Weg zu mehr Transparenz ist der Zugang zu den entsprechenden Daten.
Unternehmen kénnen, in erster Linie aufgrund von Datensilos, derzeit nur knapp 60 Prozent der
vorhandenen Informationen in der gesamten Organisation nutzen. In Behérden stehen weniger als 40
Prozent der Daten organisationsibergreifend zur Verfligung. Hier wird ihre Nutzung allerdings in erster
Linie von Gesetzen und internen Vorschriften beschrankt.
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Die mangelnde Verfiigbarkeit von Daten erschwert den Einsatz intelligenter Technologien. Die
Studienergebnisse zeigen, dass Unternehmen mit hoher Datenverfiigbarkeit Technologien mit klnstlicher
Intelligenz (KI) intensiver nutzen als solche mit vielen Einschrankungen. Die Anzahl der Anwender, die KI
intensiv nutzen, hat sich im Vergleich zum Vorjahr aber kaum verandert: Derzeit sind dies etwa 40 Prozent
der Unternehmen, sowie 22 Prozent der Behdrden einschlieBlich ihrer IT-Dienstleister.

Mehr als 50 Prozent cloudnative Anwendungen in fiinf Jahren

In den vergangenen sechs Jahren hat die Cloud-Nutzung im deutschsprachigen Raum langsam aber stetig
zugenommen: Im Jahr 2017 wurden knapp 47 Prozent aller IT-Services entweder der Cloud betrieben,
inzwischen sind es mehr als drei Viertel. 75 Prozent dieser Anwendungen wurden urspriinglich aber nicht
fir den Cloud-Betrieb entwickelt und kdnnen deshalb nicht alle Vorteile der Technologie ausschépfen. Das
soll sich jetzt andern: Die Befragten geben an, dass bereits in finf Jahren mehr als die Halfte aller Cloud-
Anwendungen cloudnativ, also spezifisch flir den Einsatz auf einer Cloud-Infrastruktur entwickelt sein
sollen.

Die vollstéandigen Studienergebnisse und Technologie-Trends 2023 stehen hier zur Verfliigung.

Uber Capgemini

Capgemini ist einer der weltweit fihrenden Partner flir Unternehmen bei der Steuerung und Transformation
ihres Geschafts durch den Einsatz von Technologie. Die Gruppe ist jeden Tag durch ihren Purpose
angetrieben, die Entfaltung des menschlichen Potenzials durch Technologie zu férdern - fiir eine integrative
und nachhaltige Zukunft. Capgemini ist eine verantwortungsbewusste und diverse Organisation mit einem
Team von Uber 360.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in mehr als 50 Landern. Eine 55-jahrige
Unternehmensgeschichte und tiefgehendes Branchen-Know-how sind ausschlaggebend dafiir, dass Kunden
Capgemini das gesamte Spektrum ihrer Geschaftsanforderungen anvertrauen - von Strategie und Design
bis hin zum Geschéftsbetrieb. Dabei setzt das Unternehmen auf die sich schnell weiterentwickelnden
Innovationen in den Bereichen Cloud, Data, KI, Konnektivitat, Software, Digital Engineering und Plattformen.
Der Umsatz der Gruppe lag im Jahr 2022 bei 22 Milliarden Euro.
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