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世界のキャップジェミニ サービスポートフォリオ

7つの事業領域で業界別課題へ対応

クライアント

パートナーロゴ

キャップジェミニ・グループの歴史

フォーブス・グローバル2000 

4つの事業分野でお客様の
多様なニーズに対応

2つのテクノロジーと3つの領域で
トランスフォーメーションを支援

世界の公開企業
上位200社の

SAP S/4 HANAC️
認定コンサルタント数

世界2位

と協業

各種業界特有の専門知識 ・スキルを活用し、お客様の
ビジネスに最適なソリューションを提供します。

戦略と設計から運用管理とエンジニアリングに至るまで、
テクノロジーの力を利用してお客様の変革を支援します。

 ２つのキーテクノロジー、クラウド、データと人工知能の提供
を主軸に3つの領域、顧客関係の管理、産業資産の管
理、そして組織のアジリティでお客様を支援します。さらに、  
私たちは、お客様のサイバーセキュリティと環境負荷の改善
に取り組んでいます。

創業者のセルジュ・カンプ
がグルノーブルで、キャップ
ジェミニ・グループの前身で
あるソジェッティを設立

グループの再編により、
社名をキャップジェミニ
へ統一

キャップジェミニ・ グループは各拠点が
グローバルに連携し右記の事業領域、
事業分野、テクノロジー／領域で
クライアントの最大のチャンスに注力し、
価値を創出します。
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戦略 × デジタル × グローバルを軸に
イノベーションの最前線で世界をリード

欧州発 世界大手
コンサルファーム

キャップジェミニは、コンサルティング、テクノロジーサービス、

デジタルトランスフォーメーションのグローバルリーダーとして

イノベーションの最前線に立つ、世界有数の企業です。

最高レベルの技術と豊富な専門知識を兼ね備えた

プロフェッショナルなメンバーが、「戦略 ・ デジタル・グローバル」を軸に、

上流コンサルティングからソリューションの提供までシームレスな

サービスを国内外のトップ企業に対して展開しています。

世界で起きているさまざまな事象や急速なビジネス環境の

変化に対応するため、持続可能で包括的な未来につながる

戦略 ・ソリューションを常に考え、変革をリードしていきます。

※2022年12月現在。地域別人数分布は、2021年12月末データに基づく。

名以上

私たちは大手テクノロジー企業と協力して、クライアントが卓越した
パーソナライズされたエクスペリエンスを顧客に提供し、データの可
能性を活用し、システムとプロセスの運
用を最適化できるよう支援します。



カスタマーファースト
クライアントが、パーソナライズされた卓越した顧客体験を
提供し、ビジネスとサービスを継続的に改革できるよう支援

インテリジェントインダストリー
テクノロジーとデータ潜在力を活かし、あらゆる産業で、製品、生
産工程、コネクテッドサービスの変革とデジタル化を実現

エンタープライズマネージメント
デジタルコア、ビジネスプロセス、エンタープライズ

アプリケーションの提供 ・変革 ・運用管理を通じ、
アジリティと業務効率の向上を実現
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日本法人としてキャップ
ジェミニ・ ジャパンが設
立され、金融市場向
けサービスを開始

アメリカのIT企業であるアイゲート
を買収。それに伴い、キャップジェミ
ニ・ジャパンにプロダクト・エンジニ
アリング・サービスが加わる

ブランドを一新
アルトランの大規模な
買収を実施

日本においてマルチブッ
ク社のSAPグローバル
サービス事業を買収

茨城県つくば市に、
つくばオフィスを開設

キャップジェミニ・ グループは各拠点が
グローバルに連携し右記の事業領域、
事業分野、テクノロジー／領域で
クライアントの最大のチャンスに注力し、
価値を創出します。

2013
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2020
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日本のキャップジェミニ

社長メッセージ

キャップジェミニ株式会社

保積 弘康
執行役員社長

HIROYASU HOZUMI

真のグローバル化から始まる、
日本の未来
世界で日本が輝くこと。それがわたしたちが考える真のグローバル化です。
わたしたち自身がグローバリズムを実践することで、お客様を導く。
英語での折衝や海外に拠点を置くだけでなく、調和を重んじ、お客様の価値を高める。

真のグローバル化で日本の未来を切り拓くコンサルティングファーム、
それがわたしたち、キャップジェミニ・ジャパンです。

少子高齢化 ・人口減少による日本の国内市場の縮小および
ボーダレス化による国際化の中で、日本企業がグローバル展開により
競争力を保とうとする動きが加速しています。

キャップジェミニは、包括的なビジネス・ ITコンサルティングや
テクノロジーサービスを揃えており、グローバルで積み上げた経験則と、
ローカルな文脈での知見を組み合わせて、
戦略策定から実行までグローバルと連携し全方位で支援します。

併せて、グローバル企業として、ダイバーシティを促進し、国籍、性別、思想、
カルチャーなど多様な人材が活躍しています。
日本でも「多様な人材を登用することがビジネス上の理にかなう」との信念から、
女性リーダーの割合を増やすべく取り組みを進めています。

私どもは、本業であるコンサルティングやテクノロジーサービスと、
企業の社会的責任への注力を両輪として、未来の世代のための
より良い社会の実現に向けて、全力を尽くしてまいります。
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キャップジェミニ・ジャパンについて

世界最高水準のコンサルティングサービスを提供
デジタル活用により、日本企業のビジネス変革と成長を支援

対応業界 グローバルビジネスモデルの
再構築を支援

グローバル
One team

市場構成

2022

金融サービス
 （保険・銀行など）

製造・自動車・
ライフサイエンス

日本では、キャップジェミニ株式会社として2013年に事業を開始しました。
欧州最大規模のコンサルファームが擁するグローバルネットワークを強みとして、日本のお客様に、世界最高水準のコンサルティング
サービスをお届けしています。各サービス・業界に特化した専門チームが状況に応じて連携してお客様の課題解決に取り組み、ビジ
ネス変革と成長への挑戦をご支援いたします。

最先端のソリューションは金融、製造業など
様々な領域に対応しています。

ビジネスの課題分析と戦略立案に特化したコンサルティングサービスを
ご提供します。

お客様の業界・業種を問わず、それぞれのアプリケーションに特化した
専門チームが、コンサルティングから・実装・運用・保守までシームレスに、
戦略的な業務オペレーションの実現を支援します。

金融コンサルティング

SAP

Digital Customer eXperience (DCX)

Technology & IPA

製造＆サービスコンサルティング

ビジネスコンサルティングサービス

アプリケーションサービス

金融領域における事業戦略策定やビジネス・イノベーションを支援

グローバルDXを実現するための企業変革を、計画策定からグローバル展開、運
用保守、BPOまでトータルで支援。SAP認定コンサルタント数はAPACトップクラス

カスタマーエクスペリエンス・UI/UXを主軸に課題分析・ビジネスプランニング策定
から実践的なデジタルサービスの策定・導入・運営まで支援

業務自動化の業務改革コンサルティング、システム導入計画策定からロボット
開発、運用・保守まで一気通貫のサービス提供

新規事業創出、製品開発マネジメント、デジタルを活用したプロセス改革や
グローバル業務統合・最適化など、製造・サービス領域における各種改革
のプランニングから実行まで支援

■消費財・小売・流通
■エネルギー・ユーティリティ

■テクノロジー・メディア・テレコム
■公共・ヘルスケア・その他

先進的な知見を有するグローバルの
経験豊富なリソース、アセット、フレーム
ワークをベースに、デジタル技術を活用
し、お客様のグローバルビジネスモデルの
再構築、および、収益最大化に向けて、
グローバル One teamでコンサルティング
サービスを提供します。

各業界が直面する独自の課題を知ることは、ビジネスの成功に欠かせ
ません。各業界／セクターに特化し、業界特性への深い知識と実績を
有する専門チームが、ITコンサルティングから実装・運用までのサービ
スをワンストップでご提供いたします。

キャップジェミニ・グループのサブブランドとして、専門分野に特化した
サービスを提供いたします。

保険業界

銀行業界及び市場系業務

テクノロジー ・メディア・ テレコム

キャップジェミニ・エンジニアリング

業界・セクター

グローバルビジネスライン

デジタル戦略策定からソリューション導入、保守運用に至るまで保険業界
向けコンサルタントがワンストップでトータルサポート

銀行及び市場系業務向け、デジタル戦略策定、海外展開、各種規制対応等、
ソリューションの検討から、導入、保守、運用に至るまで課題解決を支援

電機・電子・通信・メディア業界における、業界戦略策定、デジタル戦略策定、
組織改革・BPR実行、グローバルオペレーティングモデル改革実行、及び、エンジ
ニアリング改革実行の支援

エンジニアリングならびに研究開発（R&D）の専門チーム。「明日の製品およ
びサービス」を設計するためのエンジニアリング策定から実装までをご支援いた
します。



5 CAPGEMINI COMPANY PROFILE 

キャップジェミニ・グループの取り組み

アプライド・イノベーション・エクスチェンジ（AIE）

科学やスポーツ分野におけるイノベーションとテクノロジーの長期的な取り組みを支援

持続可能なイノベーションを
スピーディに実現させるビジネス環境
キャップジェミニは、ベンチャー企業やテクノロジー企業、研究
機関やベンチャーキャピタルなど、世界の多様なパートナー
と連携し、スピーディにイノベーションを実現させるための
支援を行います。世界21カ所に設置され、ネットワーク化
されたAIEという拠点を通じて、お客様が新しい技術の
【理解→実験 → 適 用】のサイクルに集中できる特別な
環境を提供しています。

データ分析、AI、クラウドの能力を活用して、
フィールド内外でトーナメントの
忘れられない瞬間の強化を支援

精密さと精度の観点からゴルフに
最新の技術革新の適応、適用を支援

より持続可能な未来に向けた
イノベーションと科学を支援

ニューヨーク　　　サンフランシスコ　　　サンパウロ　　　　　ボルドー　　 　グルノーブル　　　リール　　　　　　 　パリ　　　　　ナント　　　　　 　トゥールーズ　　　マドリード　　　ミラノ

ロンドン　　　　　マルメ　　　　　　　　　ストックホルム　　　ミュンヘン　　　ユトレヒト　　　　ハイデラバード　　　ムンバイ　　　シンガポール　　　メルボルン　　　　深圳

支援サービス

11

スポンサーシップ

評価

World Rugby Ryder Cup Nobel International Partner

世界21ヶ所

全ての事業を通じて、ビジネスの誠実さと責任感において世界クラスの基準を
維持 ・ 促進するというグループの継続的な取り組みが認められました。

（Ethisphere社による評価）

キャップジェミニの創業の精神は、
7つの価値観として今日まで受け継がれています。
これらの価値観は、企業文化として組織に深く根付き、行動指針として、社員の日々の活動に反映されています。  

11年連続、世界で最も倫理的な企業の1社に選出
年連続



誠実 大胆 信頼 自由 楽しさ 謙虚 チームスピリット

ソートリーダーシップ キャップジェミニは最先端のテクノロジーを中心に
大学のエコシステムと連携。ソートリーダーシップ、
アセット、未来のサービスを創造

2020年に「Social Response Unit」を発足し、
3つの柱に重点を置き、世界の喫緊の課題に、アジャイルなアプローチで対応

Capgemini Research Institute は、
デジタルに関する社内シンクタンクとして、さ
まざまなトピックに関するレポートと研究を毎
年発表しており、お客様が市場動向や、新
しいテクノロジーがビジネスに与える影響を
理解し、今後の課題を予測するのに役立つ
有用な情報を提供しています。

革新的な共同研究プロジェクトを通じ、超カバレッジ、AIネイティブ、持続可能
な6Gネットワークを実現する、新しいアーキテクチャフレームワークの開発に注力

自律走行車の安全性と信頼性を決定する根本要因に焦点を当てた、
革新的な共同研究プロジェクト

AIの妥当性確認・保証・認定、さらには学習済みコントロールシステムの
解釈性と監査可能性の支援

✽2021年 Source Global Research 評価

リーダーシップ アカデミックとの共創

CSR

環境の持続可能性

ロンドン大学キングス・カレッジ

オックスフォード大学

マサチューセッツ工科大学

✽2016年から2020年までの従業員一人当たり

デジタルインクルージョン ダイバーシティ＆インクルージョン

CO2 排出量の削減量 昇進または採用における女性比率デジタルリテラシープログラムを提供
万人以上30% 30%20

調査品質

年連続獲得6

第1位
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つくばオフィス
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